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APRESENTACAO

Este documento tem por finalidade apresentar as diretrizes gerais para a
autoavaliacao dos Programas de Pds-graduacao Strictu Senso da Universidade do
Estado da Bahia (UNEB),em cumprimento a Politica de Avaliagao do Sistema Nacional
de Pos-graduacao, considerando as diretrizes de avaliacao multidimensional da
Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), as diretrizes
de autoavaliagdo de Programas de Pds-graduacao feitas pela CAPES e do Plano de
Desenvolvimento Institucional da UNEB (PDI 2023-2027), no qual esta estabelecida,
entre as metas para a Pés-graduacao, a de instituir mecanismos internos de avaliagao
para a Pés-graduacao Stricto Sensu.

Visa superar os desafios para consolidar os Programas e alcancar os padrdes de
qualidade parametrizados pela CAPES, pela UNEB e pelas demais agéncias que
fommentam a Pés-graduacao, buscando atender aos objetivos do Sistema Nacional de
Pds-graduacao (SNPG) no sentido de contribuir tanto para a formacgao de recursos
humanos qualificados quanto para fortalecimento das bases cientifica, tecnolégica e
de inovagao.

O processo de autoavaliacao se configura a partir da necessidade de um
planejamento participativo, e deve identificar os pontos positivos, potencialidades,
fragilidades e proposi¢cées para melhoria da qualidade do Programa. Por isso, €
imprescindivel a adequagao do processo de autoavaliagao, incluindo os docentes,
discentes, egressos e funcionarios diretamente ligados ao Programa. Nesse sentido, a
autoavaliacao € construida com a participagao de toda a sua comunidade académica,
de forma integrada com a politica da Pré-Reitoria de Pesquisa e Ensino de Pods-
graduacao (PPG) e da Secretaria Especial de Avaliacao Institucional (SEAVI) da UNEB,
levando em consideragao as recomendacdes da CAPES para a Pds-graduacgao Stricto
Sensu como principio norteador.

A autoavaliacao devera ser um processo continuo e peridédico, construido junto a
comunidade académica, adotando os principios da ética, transparéncia e participagcao
coletiva, que subsidiara o planejamento estratégico do Curso. O processo podera,
assim, propiciar um maior envolvimento de docentes, discentes, egressos e técnicos
administrativos, através de acoes reflexivas para a construcao da identidade e melhoria
da qualidade do Programa.

A Comissao de Autoavaliagdo deve, ao longo de todo o processo, realizar uma
avaliacao multidimensional, valorizando o ensino e aprendizagem, a infraestrutura,
o corpo docente e discente, o curriculo, os projetos de pesquisa em andamento,
as atividades de extensao, as politicas de internacionalizacao, a producao de
conhecimentos, a inovacao, transferéncia de conhecimento e o impacto e a relevancia
do Curso nas atividades profissionais e formativas dos discentes e na sociedade.



Nesta cartilha, vamos falar sobre...

1- Delineamento avaliativo

2- Estratégias do processo avaliativo
3- Objetivos da autoavaliacdo

4 - Indicadores

5- Metodologia

OBJETIVO GERAL

Institucionalizar procedimentos normativos e instrumentos de
autoavaliagdo do Programa de Pds-graduagao strictu senso
em concordancia com a politica do Sistema Nacional da Pés-
graduacgao, assim como as diretrizes de autoavaliacdo dos
Programas de Pds-graduacao da CAPES e da UNEB.




delineqme.nto
avaliativo

1. Constituicao da comissao de avaliagdo e suas
atribuicoes

A comissao contara com representacdo dos quatro
segmentos (docente, discente, gestor e técnico-
administrativo), com as seguintes atribuicdes:

Planejamento das acgdes;
Elaboracdo da proposta de autoavaliacao;
Discussao da proposta de autoavaliacdao com os
segmentos do Programa;
- Sensibilizacao para participacado de todos no processo;
Implementacgdo do processo de autoavaliacao;
- Compilacao dos dados e andlise dos resultados;
Elaboracdo dos relatdrios;
Divulgacao e discussdo dos resultados com a
comunidade académica;
Realizagdo da meta-avaliagao.

2. Preparacao

Elaboracdo das normas e diretrizes para autoavaliacao;
Planejamento, definicdo de critérios e elaboracao dos
instrumentos de avaliacao;

- Aprovacao dos instrumentos de avaliacdo pelo Colegiado do Curso;
- Sensibilizagao para envolvimento e participag¢ao de todos no
processo.
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3. Implementacao

Execucdo da autoavaliagdao com aplicagao dos instrumentos
avaliativos;

- Coleta e sistematizagao das informagdes previstas nos
instrumentos de autoavaliagao.

- Anadlise dos instrumentos e procedimentos empregados no
processo de autoavaliagao, com vistas a adequagao do processo.

4. Analise e divulgacao dos resultados

- Sintese e analise das informacdes coletadas;
Implantagdao de um banco de dados com o registro das
informacdes coletadas;

Elaboragdo de relatério circunstanciado;

- Aprovacao do relatério pelo Colegiado do Curso;

Divulgagao dos resultados.

5. Reorientacgao do planejamento

Promocao de espacos de discussdao com a comunidade
académica do Programa;

Reavaliacao das metas estabelecidas e redirecionamento

do planejamento estratégico, na perspectiva de fortalecer as
potencialidades e corrigir as fragilidades do Programa.

6. Meta-avaliagdo

- Andlise dos instrumentos e procedimentos empregados no processo de
autoavaliacdo, com vistas a adequacao do processo.
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estratégias do
Processo

avaliativo

A proposta de acompanhamento e avaliacdo se baseia
numa perspectiva participativa e coletiva, seguindo as
proposi¢cdes advindas do Relatério do Grupo de Trabalho
“Autoavaliacao de Programas de Pés-graduacao”, o qual
apresenta a proposta de uma sistematica de autoavaliagcao
no ambito dos programas de Pdés-graduacao, divulgado
pela Diretoria de Avaliagdo da CAPES, disponivel no
site da Instituicdao; mediante a analise documental e a
elaboragcdo de instrumentos de avaliacdo (questionarios
de acompanhamento, pesquisa de opinido, seminarios e
encontros).

8 |NORMAS E DIRETRIZES PARA O PROCESSO DE AUTOAVALIAGAO DA UNEB




objetivos da
auto

avaliacao

Produzir conhecimento intrinseco ao Programa,
abrangendo aspectos relacionados ao seu funcionamento,
formacao discente e impacto na sociedade;

Coletar dados sobre a percepcao de docentes, discentes,
egressos e técnicos do Programa;

Sistematizar e analisar os dados gerados sobre a
autoavaliacdo do curso;

Propiciar a reflexao sobre as acoes desenvolvidas pelo
Programa no sentido de contribuir para a melhoria da
formacao de recursos humanos;

Identificar pontos relevantes para subsidiar o planejamento
estratégico e consolidagao do Programa;

Ampliar a relacdo do Programa com a comunidade
académica;

Garantir a flexibilidade e a atualizacdo da autoavaliacdo do
Programa.
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indicadores

O processo de autoavaliagcao do Programa deve considerar
os seguintes indicadores por varidveis para subsidiar a
analise documental e compor os instrumentos de coleta
de dados aplicados nas categorias da sua comunidade
académica:

1. Estrutura académica do Programa

Objetivo do Programa;
- Area de concentracao, linhas de pesquisa e
articulagao existente entre elas;
Estrutura curricular;
- Politica de credenciamento, recredenciamento e
descredenciamento de docentes;
Projetos de pesquisa e a sua aderéncia as linhas de
pesquisa do curso;
- Intercambios e redes existentes entre o Programa e
outras instituicdes;
- Demandas regionais e contexto histérico, social e
econdmico predominante na regido em que o curso estd
inserido.
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2. Estrutura administrativa e infraestrutura

fisica

- Desempenho da coordenacgao e secretaria do Programa;

- Incentivo da Instituicdo para o desenvolvimento de pesquisa
no ambito da Pés-graduacéo;

- Recursos financeiros recebidos pelo Programa;

- Infraestrutura de laboratérios (disponibilidade de materiais e
equipamentos, apoio técnico, espaco fisico);

- Laboratérios de pesquisa com estrutura adequada para a
demanda;

- Estado e conservacgado dos equipamentos do Programa;

- NUmero de funcionarios técnico-administrativos;

- Atualizacdo da pagina Web com as principais informagdes d
programa e divulgacao da autoavaliacao.

3. Recursos humanos

- Quantidade de docentes credenciados;

- Capacitagao e qualificagdo do corpo docente e discente;

- Envolvimento e comprometimento com o Programa;

- Pontualidade e assiduidade nas atividades académicas
relacionadas ao Programa;

- Producdo académica qualificada por docente permanente
com discentes e egressos;

- Participagdao em projetos, grupos e redes de pesquisa.

4. Insergao social e impacto na sociedade

- Avaliacdo da empregabilidade dos egressos;

- Avaliacdo das atividades profissionais dos discentes;

- Captacdo de recursos e desenvolvimento de projetos juntos a
sociedade.
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metodologia

A autoavaliagao serd continua e periédica, a partir de
anadlise documental e aplicagcdo de instrumentos avaliativos
uma vez por ano, através do levantamento e coleta de
dados, baseada nos aspectos quantitativos e qualitativos.

As técnicas e os instrumentos de coleta de

dados sugeridos sao: reunides de colegiado, reunides
com egressos e discentes, analise documental,
observacdo, entrevistas individuais e em grupos,
guestionarios e seminarios. Sendo assim, ndo é
necessario, em todas as edi¢des, trabalhar com
todos os instrumentos e técnicas, ficando a critério
da Comissdo de Autoavaliagcdo a decisdo de quais
instrumentos e/ou técnicas serdo aplicadas. Apenas o
guestionario dever ser aplicado anualemente com os
docentes, discentes, egressos e técnicos.

Analise documental

Serdo analisados documentos constantes no setor
administrativo do Programa, tais como: Proposta do
Programa, Regimento do Programa, Resolugdes e
Instrucodes Normativas, relatérios de avaliagao da CAPES,
relatérios de acompanhamento docente, discente e
egressos. Devem ser considerados os indicadores definidos
para cada item estabelecido pela via e-mail, busca de
informacdes na Plataforma Lattes, redes sociais e via redes de
contatos, especialmente dos egressos. Devem ser considerados
os indicadores definidos para cada item estabelecido pela Capes
e pelos Programas.
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Levantamento semestral da producao
docente e discente/egressos

Por meio da consulta aos curriculos lattes, serao
constituidos levantamentos/tabelas da producéo intelectual,
servindo para acompanhamento e orientagao do alcance das
metas exigidas pela Capes nas avaliagdes quadrienais. No
caso dos professores, baliza o processo de credenciamento,
recredenciamento e descredenciamento.

Observacgdo

As observacées serdo realizadas no que estiverem
relacionadas com o Programa de Pds-graduacgdo. Os
modelos do roteiro de observagdo serdo definidos pela
Comissdo de Autoavaliagdo.

Entrevistas semiestruturadas
individuais em grupos

As entrevistas podem realizadas com os
professores, coordenador, egressos, estudantes e técnicos
administrativos.
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Aplicacao de questionadrios

Os questionarios serdo elaborados com
especificidades de conteudo focadas em cada segmento
(docentes, discentes, egressos e funcionarios do Programa).

Tais instrumentos deverdo estar conforme a ficha
de avaliagdo da CAPES e contemplar aspectos relacionados
ao Programa (infraestrutura, perfil do corpo docente e
discente), a formacgdo (estrutura curricular, atuagdo docente

e a producao de conhecimento diretamente associada as
atividades de pesquisa e de formacgdo do Programa) e o
impacto na sociedade (avaliar impactos sociais gerados pela

formacgao de seus discentes e decorrentes da produgdo de
conhecimentos).

A formulagao dos questionarios obedecera a orientagdes
especificas para a coleta de informagdes que auxiliem no
diagndstico mais representativo dos pontos fortes e fracos do
Programa, sendo definidas formas de mensurar a quantidade
dos dados e avaliar a qualidade destes, bem como os tipos
de questdes. Como estratégia para garantir a participagao
do publico-alvo da pesquisa e alcangcar uma amostragem
representativa, sugere-se a realizacdo de reunides especificas com
docentes, discentes e técnicos.
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Tabulacao e sistematizacao das informacoes

As informacodes coletadas nos questionarios serdo agrupadas
por categoria (docente, discente, egresso e técnico) e de acordo com
os resultados de diferentes variaveis, sendo tabuladas em planilhas
de dados no programa Microsoft Excel.

Nos questionarios sao adotadas cinco escalas relacionadas
ao grau de satisfacao: Muito insatisfatdrio, insatisfatdrio, regular,
satisfatdério e muito satisfatorio.

As respostas das questdes abertas podem ser
categorizadas em “positivas”, “negativas” e “neutras” de acordo
com um conjunto de palavras previamente estabelecidas pela
comissao de avaliacao.

Anualmente, os dados quantitativos e qualitativos da
autoavaliacao serdao comparados com dados coletados em anos

anteriores (Método comparativo constante).

Para esse item, a PPG buscara parceria com a UDO, com
vistas a uniformizar os dados, e para a criagao de um “banco de
dados” de carater permanente e continuo, alimentado, anualmente,
com os dados e informacodes dos relatérios que dardo suporte a
elaboracao do Planejamento Estratégico, com vista a elevagao dos
indicadores de qualidade do Programa.

NORMAS E DIRETRIZES PARA O PROCESSO DE AUTOAVALIAGAO DA UNEB |15




Seminarios, encontros

A Comissao em parceria com a Coordenacao do Programa deve
organizar Seminarios de Pesquisa e de Autoavaliagdo anuais,
podendo ser utilizados para coleta de dados, bem como para
a socializagao dos resultados da autoavaliagao e discussdo do

Planejamento Estratégico. Devem contar com a particip¢ao dos
docentes, discentes, egressos e técnicos. A metodologia ficara a
critério dos organizadores.

Eixos de discussoes:

+ Secretaria e Infraestrutura (coordenacdo, atendimento,
organizag¢ao dos documentos, infraestrutura para a
realizagcdo do Programa);

« Corpo Docente: atividades didatico-pedagdgicas e
orientagoes;

« Curriculo: disciplinas, dias de aulas, envolvimento dos alunos
nos projetos de pesquisa, extensao, nucleos e laboratérios;

- Discentes: impactos do Programa na formacgédo dos discentes
e na vida profissional;

» Impactos da dissertacao e produtos nos contextos em que
atuam;

« Impactos do mestrado na formacao dos mestrandos e na vida
profissional.
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Recursos

Para a realizagao das atividades de autoavaliagao, serao necessarios
o envolvimento de recursos humanos e materiais. Os recursos humanos
se constituem pela Comissao de Autoavaliagao responsavel pela
organizagao do processo: coordenacdo geral e coordenacgao adjunta,
representante de professores das duas linhas de pesquisa, do corpo
discente e de técnicos-administrativos, além de alunos e professores
que participarao na constituicdo da produc¢ao dos dados.

Os recusos materiais sdo todos os equipamentos
disponiveis no Programa de Pds-graduacdo, que envolve
computadores, internet, formularios diversos, dentre outros,
visando o planejamento e a execug¢do dos momentos de
autoavaliacdo e a categorizacdo/socializacdo dos dados para a
elaboracao do Planejamento Estratégico.

Equipes e Responsabilides

Equipe de Planejamento das estratégias de autoavaliagao:
Constituicdo dos instrumentos necessarios aos processos de
autoavaliagao, a partir das decisdes tomadas em reuniodes de
planejamento.

Equipe de sensibilizagdo e mediagao dos momentos de
autoavaliagdo: Ampla divulgagdao dos momentos de autoavaliagao
entre a comunidade académica e mediacgdo do processo, a partir dos
instrumentos selecionados nos momentos de planejamento.

Equipe de categorizagao dos dados e elaboracgdo do relatério: A
partir dos dados coletados nos momentos de autoavaliagao, organizar e
categorizar os dados e elaborar os relatdrios.

Equipe de Socializagao dos dados: Socializagao dos relatérios
na pafina do programa, nas reunides colegiadas e de estudantes,
documentosinformativos,semindrios, palestras e publicagcdo em diferentes
midias.

NORMAS E DIRETRIZES PARA O PROCESSO DE AUTOAVALIAGAO DA UNEB |]7



Elaboracao de relatério

A partir das informacgdes coletadas, a comissao elaborard um
relatério circunstanciado, que contemple os pontos fortes e fracos do
curso precedido de sugestdes que visem melhorias qualitativas em
cada aspecto avaliado.

Este relatdrio sera divulgado no site do Programa e apresentado
a comunidade académica para que sejam analisados e debatidos
no ambito das reunides do Colegiado e em seminarios de
autoavaliagdo do Programa.

Apresentacao dos resultados a comunidade
académica

A comissdo apresentara e disponibilizara os resultados para
discussao, em seminarios especificos de avaliagcdo, que contara
com a participagdo de toda comunidade académica envolvida
no processo. Os resultados obtidos subsidiarao a definicdo de
metas do Programa a médio e longo prazo, as quais deverao
estar explicitadas no Planejamento Estratégico do Programa.

Os relatdrios do processo de autoavaliagao serao
utilizados pela cooordenacgdo para a elaboragao do
Planejamento Estratégico do Programa. Os resultados devem

subsidiar a implementacgdo de politicas necessarias para o
fortalecimento da formacao dos discentes e, consequentemente,
elevagao do programa nas avaliagdes quadrienais da Capes.

As metas deverao ser (re)avaliadas anualmente em semindarios
internos, de forma que possa subsidiar tomadas de decisdes que
impactem a melhoria da qualidade do Programa.
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Monitoramento do uso de resultados

O monitoramento dos resultados da autoavaliagao do
Programa levara em consideracao o alcance das metas tragcadas
no Planejamento Estratégico, entendido como o conjunto de ag¢des
articuladas, sistematicas e formalizadas que visam a producao, registro,
acompanhamento e analise critica de informacdes geradas na gestao
do programa, com a finalidade de subsidiar a tomada de decisao
guanto aos esforcos necessarios para elevar o conceito.

Com as politicas de autoavaliacao, espera-se
como resultados:

a) Compor um banco de dados a subsidiar a elaboracao do
Planejamento Estratégico do Programa;

b) contemplar as a¢des estabelecidas no Programa, bem como
diretrizes das avaliagdes quadrienais da Capes e do Regimento
Interno do Programa;

c) constituir, gradativamente, diagndsticos do Programa,
buscando destacar os avancgos alcancados e os desafios a serem
enfrentados, evidenciando, a¢gdes alcangadas em relagao ao
Planejamento Estratégico;

d) contribuir com o fortalecimento institucional do Programa,
bem como a elevagdo de seu conceito junto Capes, além de levar a
compreensao das potencialidades e fragilidades existentes;

e) fortalecer a cultura institucional de autoavaliacao como processo de
gestao académica e administrativa.
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